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ПРОТОКОЛ № 1

заседания Общественного (попечительского) совета при 

ГБУ Социальный дом «Данки» Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы  

от  25 февраля 2022 года.

	Председатель Общественного (попечительского) совета:

	Сидоркина Ольга Анатольевна
	Заместитель главы администрации г/о Серпухов

	Заместитель председателя Общественного (попечительского) совета:

	Тимохович Елена Владимировна -
	Директор МБОУ СОШ № 10.


	Члены Общественного (попечительского) совета:

	Васильева Наталья Михайловна
	Директор дополнительного офиса «Серпуховский» Банка ВТБ 



	Шульга Михаил Алексеевич -
	Руководитель общественной организации «Серпуховский спортивный клуб «Русский медведь» 

	Никитин Александр Каллистратович
	Командир в/ч «Приветливое», полковник

	Никитин Михаил Александрович –


	Настоятель церкви «Никольская» 

д. Бутурлино



	Ответственный секретарь Общественного (попечительского) совета:

	Демина Татьяна Андреевна -
	Методист отдела по работе экскурсий и музейных работ Приокско –Террасного государственного природного биосферного заповедника.


ПОВЕСТКА ДНЯ:

1. Информация о реализации социального проекта «Волонтерская деятельность в  ГБУ Социальный дом «Данки».

     Докладчик Н. А. Зиновьева.

2. Анализ доступности и качества предоставляемых социальных услуг          

получателям социальных услуг за 1 полугодие 2022 года в рамках проведения анкетирования. 

Докладчик Н. А. Зиновьева.

3. Организация проведения Дня открытых дверей в ГБУ Социальный дом «Данки» в сентябре 2022 года. 

     Докладчик: О.В. Овсянко.

1.

СЛУШАЛИ: по первому вопросу директора ГБУ Социальный дом «Данки» Н.А. Зиновьеву. 

Председатель Попечительского Совета О.А.Сидоркина попросила выступить директора учреждения Н.А.Зиновьеву.

Н.А.Зиновьева рассказала, что в целях расширения социальной помощи и поддержки получателей социальных услуг, повышения престижа профессии социальной сферы, создания положительного имиджа ГБУ Социальный дом «Данки» в социуме, а также предоставления возможности людям проявить себя, реализовать свой потенциал, в учреждении успешно реализуется социальный проект «Волонтерская деятельность в ГБУ Социальный дом «Данки». Участниками проекта являются ГБПО Московской области «Московский областной медицинский колледж № 5», Никольский храм с.Бутурлино Серпуховское благочиние, Благотворительный фонд «Старость в радость». 
В рамках проекта определен перечень добровольческих социальных услуг на основе потребностей получателей социальных услуг. Разработаны и подписаны соглашения о сотрудничестве на календарный год. Выработан алгоритм действий при организации встреч волонтёров с получателями социальных услуг. Каждый месяц наших подопечных посещают студенты Московского областного медицинского колледжа № 5, проводят беседы, игры, концерты, встречи разгрузочного общения, прогулки по территории интерната с маломобильными получателями социальных услуг.  Еженедельно священнослужители Никольского храма проводят богослужения, молебны, причастия в Молельной комнате социального дома «Данки». Волонтерский корпус Благотворительного фонда «Старость в радость» устраивает концерты, творческие вечера, мастер-классы для наших проживающих. В этом году успешно внедряется проект «видеоволонтерство», в ходе участия в котором для наших жителей проводят онлайн-концерты, онлайн-гимнастику, занятия по сценической речи, занятия по арт-терапии и др.

Благодаря данному проекту, происходит увеличение охвата, еще более активное вовлечение получателей социальных услуг в многообразную общественную деятельность. В среднем около 200 получателей социальных услуг участвуют в различных мероприятиях, проводимых в рамках данного социального проекта. 

Также в рамках межведомственного взаимодействия с учреждениями культуры для получателей социальных услуг проводятся спектакли и концерты на благотворительной основе.

ГБУ Социальный дом «Данки» сотрудничает с Пущинской городской организацией Московской областной организации Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», которая в июле 2022 года будет отмечать свой 15-летний юбилей. На этот праздник приглашены жители нашего социального дома, которые уже готовят творческий подарок. 

2.


СЛУШАЛИ: 

по второму вопросу директора ГБУ Социальный дом «Данки» Н.А.Зиновьеву:


каждый квартал в нашем социальном проводится мониторинг доступности и качества предоставления социальных услуг получателям социальных услуг. В ходе проведения мониторинга применяются формы работы: письменное анкетирование получателей социальных услуг и устный опрос. 


В учреждении работает Общественный совет по питанию при ГБУ Социальный дом «Данки», в состав которого входят получатели социальных услуг. На заседаниях Общественного совета по питанию обсуждаются вопросы организации питания в учреждении, качество приготовления и ассортимент блюд. Далее предложения и рекомендации направляются Лечебному совету по питанию для принятия решений по их выполнению.


Также работают комиссия по определению качества оказания социальных услуг получателям социальных услуг и др. комиссии.


На основании полученных данных из анкет получателей социальных услуг, обобщённых данных по устному опросу получателей социальных услуг, материалов проведения заседаний вышеперечисленных комиссий и советов, а также отзывов посетителей и родственников нашего социального дома, размещенных на официальном сайте ГБУ Социальный дом «Данки»,  и в книге отзывов, проведен анализ доступности и качества предоставляемых социальных услуг.

 
В целом, 100 % получателей социальных услуг не испытывают трудности при получении социальных услуг, удовлетворены качеством и доступностью предоставления всех видов услуг, довольны качеством питания и проживанием в нашем интернате.

3.

СЛУШАЛИ: 

по третьему вопросу заведующего отделением О.В. Овсянко:

 В сентябре 2022 года в ГБУ Социальный дом «Данки» планируется проведение Дня открытых дверей для родственников получателей социальных услуг и всех желающих посетить наше учреждение. На День открытых дверей мы приглашаем также ветеранов, которые много лет отработали в нашем учреждении. 

В программе проведения Дня открытых дверей запланированы экскурсии по отделениям, территории социального дома, работа кружков, организованных в учреждении, спортивных секций, а также музыкальный спектакль с участием нашей театральной труппы «Вдохновение» и творческих коллективов, а также открытие вернисажа и выставки декоративно - прикладного творчества получателей социальных услуг.

Нина Алексеевна пригласила всех членов совета принять участие в этом значимом для нас мероприятии.

СЛУШАЛИ: 

О.А. Сидоркину:

Хочу поблагодарить Нину Алексеевну за приглашение на День открытых дверей. Мы с большим удовольствием посещаем социальный дом «Данки», в котором при каждом нашем визите мы видим что-то новое: новые направления работы, заново отремонтированные помещения, новые облагороженные участки на территории учреждения. Неизменным остается всегда безупречный порядок, чистота, домашних уют в корпусах и ухоженная очень красивая территория. При общении с получателями социальных услуг становится очевидно, что живется им в этом Доме очень хорошо, комфортно, по-домашнему семейно. Повсюду царит доброжелательная атмосфера, охвачен внимание и окружен заботой буквально каждый житель. Жители любят свой дом и гордятся им.

Очень отрадно, что такое учреждение находится в нашем городском округе Серпухов. 

Нина Алексеевна Зиновьева поблагодарила Общественный (попечительский) совет за работу и пригласила всех членов совета на День открытых дверей в сентябре 2022 года. О точной дате проведения Совет будет оповещён дополнительно. 

ПОСТАНОВИЛИ: 

1. Провести отчетное заседание Общественного (попечительского) совета в ноябре  2022 года.

Председатель 

Общественного (попечительского) совета:                       О.А. Сидоркина
Ответственный секретарь:                                                   Т.А. Демина

Подписано в установленном порядке.

